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Tento program stanovuje jasny, prakticky a legislativné platny postup prevence a feseni Sikany
a kybersikany ve $kole. Vychazi z platnych ptedpisii a metodickych pokynit MSMT:

- Skolsky zakon ¢&. 561/2004 Sb. (§ 29)

- Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.

- Metodicky pokyn MSMT k prevenci a feseni $ikany ¢&. j. MSMT-21149/2016-1

- Metodicky pokyn MSMT k primérni prevenci rizikového chovani ¢.j. 21291/2010-28

1. Definice Skolniho Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastragovat zéka,
ptipadné skupinu zakt. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedince nebo skupiny vici jedinci nebo skupiné zaku, ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich
divodi nemohou branit. Zahrnuje fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupezi, poSkozovani
véci, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Mtize mit formu
sexualniho obtézovani az zneuzivani. Mize se realizovat prostfednictvim elektronické
komunikace, kyberSikany. Ta zahrnuje utoky pomoci e-maild, sms zprav, vyvéSovani
urdzlivych materialti na internetové stranky, socialni sité apod. Sikana se projevuje i v nepiimé
podobé¢ jako demonstrativni prehlizeni a ignorovani zaka ¢i zakl tfidni nebo jinou skupinou
spoluzakli. Nebezpecnost pusobeni Sikany spociva zvlasté v zavaznosti, dlouhodobém
opakovani a neziidka v celozivotnich nasledcich.

2. Odpovédnost Skoly

Skola & $kolské zafizeni ma jednoznaénou zodpovédnost za 7aky a déti. V souladu s
ustanovenim § 29 zakona ¢. 5651/2004 sb. o piedskolnim, zékladnim, stfednim, vys$S§im
odborném a jiném vzdelani jsou Skoly a Skolska zatizeni povinny zajist'ovat bezpecnost ochranu
zdravi déti v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné predchazet vzniku
rizikového chovani. Z hlediska trestniho zakona mize Sikanovani zakt napliovat skutkovou
podstatu trestnych ¢inti ¢i provinéni vydirani §235, omezovani osobni svobody § 213, utisku §
237, ublizeni na zdravi §221-224, loupeze §234. Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam
ptipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu zadnd opatfeni se vystavuje riziku trestniho
postihu o neoznameni, pfipadné nepiekazeni trestného cinu § 167,168 trestniho zakona.
Skutkovou podstatu €¢astenstvi na trestném ¢inu §10 mtize jednani ped. pracovnika napliiovat
v ptipadé, ze o chovani zakt védel a nezabranil spachani trestného ¢inu napf. tim, ze ponechal
Sikanovaného samotného mezi Sikanujicimi zaky apod.

2.1 Role pedagogickych pracovniki

Reditel skoly

e Koordinuje feseni, schvaluje opatfeni, komunikuje s OSPOD, policii, médii.
Skolni metodik prevence (SMP)

e Koordinuje prevenci, vede Setfeni, vede dokumentaci.
Vychovny poradce (VP)

e Podili se na Setfeni, zajist'uje podporu zakda.
Tridni ucitel (TU)

e Provadi monitoring tfidy, informuje rodice, realizuje opatieni ve tiide.
Pedagogové a ostatni zaméstnanci

e Vcas hlasi podezieni SMP/TU, spolupracuji na opatienich.



3. Prevence Sikany ve Skole

Zakladem prevence na Skolach je podpora pozitivnich vzdjemnych vztaht mezi zadky a mezi
zéky a uciteli. Pfi efektivni realizaci prevence Sikanovani usilujeme o vytvareni bezpe¢ného
prostiedi a za tim G¢elem pracujeme na téchto trovnich:

° Mezi uciteli:

o dbame na to, aby komunikace mezi uciteli probihala pravideln¢ na pedagogickych
radach, ale také prubézné pti vyskytu ptiznakl negativnich vztahti. Po vyfeSeni piipadu jsou
shrnovany postupy a vysledky feseni

o vedeni dba na vzdélavani pedagogii a vénuje pozornost klimatu sborovny

° Mezi uciteli a zaky:

o studenti 1. ro¢niki se ucastni adaptacniho kurzu a tutoringového programu; pokud je to
v moznostech $koly, je tutoringovy program zajistén i pro zajemce z vyssich rocniktl

o studenti vSech ro¢nikli se pravidelné ucastni tfidnickych hodin, které maji nejen
administrativni, ale pfedevsim vychovny charakter

o ucitelé se snazi vyhnout technikdm a metodam, které vytvareji ¢i zvySuji napéti a
nasledné vytvareji potfebu uvolnit (vybit si) negativni energii napft.:

. vetejné vyhlaSovani vysledkl pisemnych praci

. srovnavani jednotlivych zaka a tfid

. ironizovani, zesmés$inovani

. Casty kiik, zastraSovani

. nehlasené pisemné prace

. vytvareni stresového prostiedi pii vyuce

o provadéni pedagogické diagnostiky zejména tfidnimi uciteli (monitoring tfidy o¢ima
TU)

° Mezi 7aky:

° jsou stanovena presna pravidla, diisledné dodrzovani §kolniho tadu

o podporujeme solidaritu a toleranci, védomi sounalezitosti

o posilujeme a vytvarime podminky pro zapojeni zakt do aktivit tfidy a Skoly

o uplatitujeme spolupraci mezi zaky a rozvijime jejich vzajemny respekt

o rozvijime jednani v souladu s pravnimi normami a s diirazem na pravni odpoveédnost
jedince

o pozitivni motivace — vyzvedavat i dil¢i uspéch slabSich zakl, nedovolit jejich
zesmeéSnovani

o soustavné sledovani zaki pti praci

o pti skupinové praci tvotit riznorodé skupiny a sledovat jejich ¢innost

o vyzvedavat ptiklady slusného chovani a vzajemné pomoci

° v€asné vnimani a feSeni piimych i nepfimych znaku Sikany

° v ramci hodin ZSV se zaci uci rozliSovat co je a co neni Sikana, jak se zachovat, kdyz

se v jejich blizkosti objevi, jakym zplisobem se zastat obéti a jak vhodnym zptisobem vyhledat
pomoc dospé€lého

° Mezi uciteli a rodici:
o navozeni atmosféry divéry pro rodic¢e — ziskat je pro spolupraci, moznost konzultaci s
TU, VP, MP

o v€asna vzajemné informovani:



. ze strany skoly v pfipad¢, ze se Sikana objevi

. ze strany rodicl, kdyz zpozoruji néjaky problém
. spoluprace pfi feSeni problému

. tfidni schiizky, konzulta¢ni hodiny

. Skolska rada

Prevence je soucasti Minimalniho preventivniho programu a zahrnuje také adaptacni kurzy,
ttidnické hodiny, vzdélavani pedagogii a pribézny monitoring klimatu Skoly.

4. Postup pf¥i feseni Sikanovani

I. Odhad stadia Sikany — pocatecni ¢i pokrodila, jeji zavaznost

Odhaleni Sikany byva obtizné. Vyznamnou roli pii jejim zjistovani hraje strach, a to nejen
strach obéti, ale i pachateli a dalSich ucastnikii. Strach vytvaii obvykle prostredi
»solidarity* agresori i postizenych. Bezpecné a ucinné vySetieni Sikany vychazi z
kvalifikovaného odhadu stadia a formy Sikanovani. Odhad provadi metodik prevence ve
spolupréci s tfidnim ucitelem a vychovnym poradcem. Existuje rozdil mezi vySetifovanim
pocatecnich a pokrocilych stadii.

Pocatecni stadium — obéti pomérné oteviené mluvi o tom, co se stalo a kdo je Sikanoval.
Svédkové vyjadiuji nesouhlas se Sikanovanim a bez vétSiho strachu vypovidaji, nasili
nepopiraji a vyjadiuji viiéi nému vyhrady. Clenové skupiny projevuji soucit s obéti, agresory
vnimaji negativné, neboji se vyjadiit, ve skupin€ je mala soudrznost, nespoluprace, omezena
svoboda projevu a nazoru, atmosféra je vsak jesteé ,,ziva“.

Pokrodilé stadium — na obéti je patrna ustrasenost, nechce prozradit, kdo ji ublizil. Svédkové
odmitaji vypovidat, tvrdi, Ze nic nevidé€li a neslyseli, ze nesméji nic fict, nasili bagatelizuji nebo
ho popiraji. Clenové skupiny obé&t kritizuji a znevazuji, ocefiuji a chrani agresory a hledaji pro
né& polehéujici okolnosti. Ve skuping je tézka atmosféra strachu, napéti a nesvobody. ,,Spatné
se tu dycha.*

IL.a. Krizovy scénar pro reSeni pocatecniho stadia Sikanovani

1. krok — odhad stadia Sikanovani
informovat SMP, VP, TU — velmi dulezité je urcit, jestli dany problém vyfe$im anebo zda uz
patii odbornikiim

4 kritéria:

a) zpusob chovani a vypovidani svédka

b) zavaznost a Cetnost agresivnich projevi
¢) ¢as — jak dlouho Sikanovani trva

d) pocet agresorti a obéti

Oznameni vedeni skoly, néstin feSeni a vymezeni roli (kdo, co bude d¢lat — stanovit jednotny
postup), po prijeti informace je okamzité vyplnén zaznam o Sikan€. Odhad stadia do 24 hodin,
SMP + TU + VP. Ochrana ob¢ti nasleduje po zjisténi ihned, a to véetné€ upravy prostredi.



2. krok — Rozhovor s informatory a obéti
provadi SMP + VP, pop. spolu s TU, do 48 hodin od zjiténi

Rozhovor s informatory (rodi¢, kamarad, kolega — kdokoli, kdo na problém upozorni)
) nereagovat obranné

) nezpochybnovat

° diilezité je chranit zdroj a obsah informaci

° dostanu-li signal od kohokoli, zacnu tfidu sledovat (pfimé varovné signaly-ovérovani
informaci)

) dileZita je empatie — nedavat rady, jen vnimat vypovédi, VZDY ovéfit

) po odchodu informatora si v§e zapsat

Rozhovor s obéti

° rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli — mozZna pomsta
agresoru

nereagovat obranné

nezpochybnovat

empatie, otevienost

nedavat rady, vnimat vypovédi, jeji ovéfeni

neslibovat néco, co nemuzu splnit

vse si zapsat

3. krok — Nalezeni vhodnych svédki — SMP, VP, TU

° spoluprace s informatory a obéti — vytipovani svédki

) dileziti jsou zaci, ktefi sympatizuji s obéti (sympatie x nesympatie)

° nevybirame si podle svych sympatii a jejich chovani!

) vyslech svédkl nejlépe mezi ¢tyfma ofima (napf. po vyucovani — pozadat o odneseni

pomtcek do kabinetu, aby ostatni nevédéli)

4. krok — Individualni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky

° rozhovory vést individualné

° nesmi se konfrontovat obét’ s agresorem, ani jejich zakonni zastupci — predchdzeni
konfliktu!

) konfrontace svédku (ale i tak max. 2 spolu) — pouze pfi protichidnych informacich

5. krok — Ochrana obéti

) zvySend pozornost ve Skolnim klimatu (tfidnim)

° zptisnit dozory — oSetfit pohyb zakl na chodbach, WC, o prestavkach, - cesté do Skoly...
) po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni nechat obét’ doma

) doporucit rodictim odbornika v PPP nebo SVP nebo v jiné instituci zabyvajici se touto
problematikou

° prakticky lékar

6. krok — Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

° opirame se o ziskané informace
) nelitujeme agresora
) hovotfime konkrétné
) konfrontujeme max. 2 agresory



° agresor sedi, my miizeme stat, je dobré mit mezi sebou napf. stil

7. krok — Agresor + vychovna komise

) do 3 pracovnich dnti

° za Ucasti vedeni skoly, VP, MP, ti. ucitel, rodi¢, odbornik

) seznameni s problémem a postihy

) odkaz na Metodicky pokyn MSMT k prevenci a §ikanovani mezi zaky.

Nastin struktury vychovné komise:

o Ptivitani — vedeni skoly

o Seznameni rodict s problémem, ktery jsme zjistili — ved. skoly, VP, MP

o Jaky postoj zaujima Skola k témto nevhodnym projevim — ved. Skoly

o Vyjadieni zakonnych zastupct

o Mozna navrhovana feSeni ze strany zak. zastupcti (moZnosti feSeni pro napravu chovani
u svého ditéte — agresora-, aby se situace zlepsila, moZznost spoluprace se $kolou)

o Seznameni rodict s konkrétnimi moznostmi feseni, které navrhuje Skola — ved. sk.

° Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) — TU -

° Zpétna kontrola (zda se situace zlepsila) — TU

° Nezapomenout upozornit rodic¢e na dalsi vychovna opatieni, pokud by nedoslo ke

zlepSeni — vedeni Skoly

° Zakonni zastupci jednotlivych zakd musi byt zvani na jednani pisemnou formou a mezi
jednotlivymi jednanimi se zak. zastupci by méla byt ¢asova prodleva.
° Z tohoto jednani bude proveden zapis, ktery obsahuje datum, strukturu jednani, zavér

(na ¢em jsme se dohodli), podpisy vSech zicastnénych, souhlas rodice, ze byl s celou zalezitosti
seznamen a s navrhovanym feSenim souhlasi.

8. krok — Linie obét’: rozhovor se zakonnymi zastupci obéti

Provadi TU+ VP+MP, popiipadé ved. Skoly

° jiny den nez je jednani s rodici agresora. Rodice se ve §kole nesméji potkat!
sdé€leni zak. zastupctim, co jsme v dané véci zjistili, domluva dalSich opatfeni
¢asovy horizont pro sledovani situace

spoluprace a ochrana ob¢ti

Kontakt na instituce — PPP, konkrétni odbornik, prakticky lékat

9. krok — Prace s celou tfidou, uzavreni celé zalezZitosti vedenim Skoly ve tiidé
spolus VP, SMP, TU

nastaveni pravidel, ktera budou dodrzovat vSichni ve tfidé¢

TU + SMP informuji ped. sbor

neustalé sledovani tiidy

ozdravéni tfidy je dlouhodoby proces

jestli neni Sikana zastavena, je nutno povolat odborniky

prevence — kamaradskeé vztahy a bezpecné klima — prace TU

Postup pri FeSeni kybersSikany
e zajisténi dukazi (screenshoty, odkazy)
¢ nahlaseni administratorovi platformy
e informovani rodict
e spoluprace s Policii CR, pokud obsah napliiuje skutkovou podstatu trestnych &inti



Il.b Krizovy scénafr pfi zjiSténi pokrocilé Sikany

a/ Odhad zavaZnosti

° chovani, spoluprace, vztahy, celkova atmosféra (strach, napéti, nesvoboda, souhlas s
jednanim a normami agresort, obvinovani obéti, bagatelizace nebo popirani nasili,
nespoluprace svédkul, popirani, odmitani vypovidat ze strachu)

° zavaznost a Cetnost agresivnich projevi (brutalni projevy jsou vysledkem delsiho
vyvoje Sikanovani i formy psychoteroru)
) doba, po kterou Sikanovani probiha (rozvinutéjsi forma — déle nez tfi mésice)

b/ Strategie vySetfovani

zajisténi bezpeci obéti, pripadné informatora

zvySeni ped. dozoru na rizikovych mistech

chranit a zabranit prozrazeni informatora

rozhovor s informatorem, obéti

dokumentace poskytnutych prvotnich tidajt, dikazi
kontaktovani odbornika na vysetfovani Sikany, policie
poskytnuti dosavadnich dostupnych informaci
zajisténi organizacnich podminek — mistnost

¢/ Zavéry vySetfovani

soucinnost s dal$imi subjekty

zajisténi ochrany obéti, informatora (pravidelna setkani, tel. kontakt, odborna péce)
prokézani a usvédceni agresort, ptiznani

jednani vych. komise

realizace opatieni

oznameni o potrestani agresor( pied celou tfidou — vyjadieni stanoviska a postoj Skoly
lé¢ba skupiny — intervenéni program ve spolupraci s odborniky

5. Vychovna opatieni

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (jeho nahled na vlastni chovani, motivy, rodinné
prosttedi). V ptipad¢ potteby mu zprosttedkovat péci PPP, SVP nebo jinych odbornikii. Pro
potrestani agresorti uzivame trestl vychazejicich z klasifikacniho fadu. Miizeme prevést
agresora do jiné tfidy nebo nabidnout piechod na jinou Skolu. Pro napravu situace ve skupiné
je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. V mimotadnych ptipadech se uziji dalsi
opatteni:

) vedeni Skoly doporuci rodi¢iim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
SVP nebo diagnostickém tstavu

° feditel Skoly podd navrh organu socidlné pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s
rodinou, pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézné¢ho opatfeni ¢i ustavni vychovy s
naslednym umisténim v SVP nebo diagnostickém tstavu



6. Dokumentace a archivace

Kazdy piipad je zaznamenan na jednotném formulaii, ktery obsahuje datum, popis, ucastniky,
opatieni a podpisy. Dokumenty jsou archivovany u SMP v souladu s GDPR.

7. Zavér

Zodpovida: reditelka $koly Mgr. Martina Rtzickova

Skolni metodicka prevence: Ing. Jaroslava Krmela Vackové

Zamestnanci skoly byli s timto programem seznameni na provozni porade¢.

Zaky seznamili ugitelé v ramci hodin pfedmétu Zaklady spoledenskych véd.

Rodi¢e maji moznost nahlédnout do tisténé podoby na tfidnich schiizkach nebo kdykoli na
pozadani u vychovného poradce, metodika prevence a tfidnich ucitelt.

Ve Zlin¢ 31. 8. 2025

Ing. Jaroslava Krmela Vackova
Skolni metodicka prevence

Ptilohy:

Ptiloha 1: Vzor zdznamového archu

Ptiloha 2: Vzor zapisu z vychovné komise
Ptiloha 3: Seznam kontakti na pomocné instituce



Zéaznam jednani se Zakem/zaky (a zakonnymi zastupci)
ze dne

Jméno zaka /zékyné:

Datum narozent:

Bydliste:

Skola — tiida - ro¢nik:

Uc¢astnici jednani:

Piedmét jednani:

Vychovné opatieni:

Zapsala:
Datum:

Razitko Skoly: Podpis reditelky Skoly:




Zapis z vychovné komise k feSeni ....
datum

Jméno zaka /zékyné:

Datum narozent:

Bydliste:

Skola — t¥ida —
ro¢nik:

Uc¢astnici jednani:

Piedmét jednani:

Vychovna opatfeni:

Zapsal/a/:

S uvedenymi skute¢nostmi Zak souhlasi a zavazuje se Fidit zavéry tohoto jednani.

Datum: Podpis Zaka:

Podpis Skolniho metodika prevence:

Razitko Skoly: Podpis reditele / Feditelky skoly:




Seznam kontaktii na pomocné instituce

Klinicky psycholog nebo détsky psychoterapeut — pro hlubsi vySetfeni a dlouhodobou
individudlni ¢i rodinnou terapii

Ambulance Mgr. Opravilova Lenka je détsky | 2. kvétna Mgr. Opravilova
klinické psycholog ordinujici v 3070, Zlin Lenka
psychologie prostorach Complextherapy. K 728 506 780
pro déti vysetfeni ZDARMA je nutné se opralenka@seznam.cz
pfedem objednat.
Psychocentrum | Psychocentrum Zlin nabizi Osvoboditelti | Mgr. Michal Pernicka,
Zlin komplexni sluzby v oblasti 91 Ph.D., klinicky
psychiatrie, adiktologie, 760 01 Zlin | psycholog a
psychologie a psychoterapie. psychoterapeut,
Psychiatrické sluzby, soudni znalec
psychoterapie a
psychodiagnostika je hrazena ze psychiatricka péce
zdravotniho pojisténi. MUDr. Pavel
Koneény
577220 634, 737 038
850
info@psychocentrumz
lin.cz
Hedepy Sluzba nabizi online dostupnou 228 811 555
individualni, parovou nebo
rodinou psychoterapii pies podpora@hedepy.cz
videohovor. Muze ji vyuzit
kazdy, koho trapi komplikovany
vztah s rodi¢em, nefunk¢ni
komunikace s partnerem, starosti
s détmi nebo kariérni zmeény,
uzkosti, deprese, syndrom
vyhoteni, vztahy, stres,
sebevédomi, nespavost, smutek,
zavislosti, motivace, trauma,
Sikana, truchleni aj.
V Mezicase Privatni praxe tymu Zlin, Uherské | 606 779 001
psychoterapeutti ve Zling a Hradiste
Uherském Hradisti. Poskytuji info@vmezicase.cz
psychoterapii, psychologické
poradenstvi a supervizi. https://vmezicase.cz/
Konzultace jsou mozné osobn¢ i
online.




Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP) — komplexni vysetfeni, doporuceni podptrnych
opatieni pro skolu i rodinu

Pedagogicko- | Diagnostické a poradenské KPPP a Telefon: 575 570 491
psychologicka | psychologické sluzby ZDVPP Zlin,
poradna Zlin Prevence rizikového chovani pracoviste Mobil: 734 780 348
Zlin
J. A. Bati www.poradnazl.cz
5520 (SVIT,
budova ¢.22) | pppzl@poradnazl.cz
760 01 Zlin

Sti‘edisko vychovné péce (SVP) — specializované pracovisté pro déti s poruchami chovani,
nabizi diagnostiku, terapie a reedukacni programy

Stiedisko Tato péce je zaméfena na Ambulantni | Mgr. Alena Butulova

vychovné péce | odstranéni ¢i zmirnéni problémua | oddé€leni:

Domek, Zlin s chovanim a taky na prevenci Ceska ul. +420 773 481 332
vzniku dalsich vychovnych 4789 +420 606 818 818
problémi a negativnich jevi. 760 05 Zlin




